OBSERVATORIO SAN FERNANDO

DEL VALLE DE
CATAMARCA
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1. Introducciéon

El presente informe ofrece un andlisis de la actividad turistica en San Fernando del Valle de
Catamarca durante el periodo comprendido entre el 14 de julio al 2 de agosto de 2025. Su
objetivo principal es evaluar el desempeno del sector turistico en este periodo del afo,
identificando tendencias, patrones de comportamiento de los visitantes y areas de mejora en
comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

Este analisis se sustenta en datos recopilados por el Observatorio de Turismo Municipal,
incluyendo encuestas a turistas, registros de ocupacién hotelera y estadisticas de eventos
culturales realizados en la ciudad durante el receso invernal. Asimismo, se incluye un enfoque
comparativo que permite medir los avances y desafios en el posicionamiento de San Fernando
del Valle de Catamarca como un destino turistico atractivo y competitivo. Ademas de
presentar los principales indicadores de este periodo, el informe busca ofrecer
recomendaciones estratégicas para optimizar las politicas y acciones del sector turistico local,
promoviendo un crecimiento sostenible que consolide a Ia ciudad como un referente en el
noroeste argentino.

Receso Invernal: Semana del 14 de Julio al 2 de agosto del 2025.
Semana 1°: 14 al 20 de Julio del 2025

Semana 2°: 21 al 27 de Julio del 2025

Semana 3°: 28 de Julio al 2 del agosto de 2025




Durante el andlisis de resultados es importante contar con metodologias y técnicas sdlidas,
que permitan construir informacién confiable y posibilite Ia toma de decisiones asertivas. Las
metodologias empleadas se decidieron en Funcién de los diferentes aspectos y dimensiones
de las unidades de analisis, considerando los recursos disponibles. A continuacién se presenta
un resumen de las consideraciones metodoldgicas.

Tasa de Ocupacidn Hotelera:
Es un indicador que mide el porcentaje de habitaciones ocupadas en alojamientos registrados,
en relacién con el total de habitaciones disponibles en el destino bajo estudio para un periodo
predeterminado’.
- Tipode estudio: Censal.
- Unidad de andlisis: Alojamientos registrados y habilitados por la autoridad de
aplicacién de la normativa provincial’.
- Variables de investigacidon: Categoria del establecimiento, disponibilidad de
habitaciones y plazas, ocupacién de habitaciones y plazas.
- Periodicidad del estudio: Semanal.
- Instrumento de recoleccién de datos: Encuestas presencial y telefdnica.

Férmula: Tasa de O.H.=(§Hab. ocupadas en el destino/SHab. disponibles en el destino)*100

Gasto Promedio Diario:

El indicador de Gasto Promedio Diario representa el promedio estimado del gasto que realiza
un visitante en el destino por dia, y constituye una variable clave para la estimacién del
impacto econdmico de la actividad turistica.

En este caso, la informacién fue recolectada directamente de los prestadores de servicios
turisticos de San Fernando del Valle de Catamarca, a través de un formulario digital de carga
disefado por el Observatorio de Turismo Municipal. Esta herramienta, permitié ademas
georreferenciar a cada prestador, facilitando la organizacidn espacial de la oferta de servicios
y Fortaleciendo el analisis territorial de los datos.

El relevamiento incluyd establecimientos vinculados a gastronomia, alojamiento y servicios
complementarios.

Impacto Econdmico:
Se trata de una estimacidn que se realiza sobre algunas variables de ingreso que alimentan el

modelo. Se emplea a los fines de establecer una aproximacidén sobre el impacto econémico que
se genera en un destino durante en un periodo predeterminado, a partir de la actividad
turistica. Es importante mencionar que debe ser tratado y entendido con la premura que
requiere cualquier indicador cuantitativo que resulte a partir de una estimacion.
Para alimentar el modelo de estimacidn se utilizan datos numéricos de las siguientes variables:

- Sumatoria de plazas disponibles en el destino (solo de alojamientos registrados y

habilitados).

- Duracién del evento o periodo de anilisis.

- Sumatoria de pernoctes en oferta para el periodo.

- Tasade Ocupacidn Hotelera para el periodo.

- Pernoctes consumidos.

- Estadia promedio.

- Sumatoria de turistas alojados en establecimientos registrados.

- Proporcion de excursionistas

- Sumatoria de visitantes arribados.

- Gasto diario promedio estimado para el destino.

' “Propuestas metodolégicas para las encuestas de ocupacién en alojamientos turisticos”. Direccién

Nacmr;al gg I\gggﬁados y Estadistica - Subsecretaria de Desarrollo Estratégico. Ministerio de Turismo y
eporte. Dic .

EDEreccién Provincial de Calidad Turistica - Ministerio de Cultura, Turismo y Deporte. Gobierno de
atamarca




Perfil del Visitante:

Se trata de un estudio para la caracterizacién de la demanda turistica o del perfil del visitante,
y constituye un insumo esencial para conocer caracteristicas generales de las personas que
arriban a nuestro destino con Fines turisticos. Abordar este estudio tiene complejidades
particulares desde el punto de vista de la metodologia de investigacidn y teoria estadistica,
por lo que es necesario clarificar algunas cuestiones:

Tipo de estudio: Muestral

Universo tedrico: Visitantes arribados al destino San Fernando del Valle de Catamarca.
Poblacién objetivo: Visitantes’ que se encuentren presentes en los principales
atractivos turisticos y centros de informes de gestiéon municipal, desde el 14 de julio al
02 de agosto de 2025.

Unidad de andlisis: Visitantes.

Unidad de relevamiento: Grupos de viaje que se encuentren presentes en los
principales atractivos turisticos y centros de informes de gestién municipal, desde el 14
dejulio al 02 de agosto de 2025.

Informante: Cualquier integrante del grupo de viaje en condiciones y con Ia
predisposicidn de brindar informacion.

Seleccién muestral: Muestra aleatoria simple sobre supuesto de poblacidn infinita
Nivel de confianza: 90%

Margen de error estadistico: 3%

Dispersién en la variable a estimar: 50%

Ecuacidn para establecer tamano de la muestra® N = (Z2 PQ)/ F?

Principales variables de investigacion: Procedencia, grupo de viaje, motivo de visita,
edad promedio, medio de transporte, valoracién de aspectos diversos del destino, etc.
Instrumento de recoleccién de datos: encuesta presencial.

% Revisar la literatura especifica para clarificar sobre las limitaciones conceptuales necesarias en
estudios de perfil del visitante. . . . ..

N =tamarno de la muestra. Z= valor estandarlzadoc?ara el nivel de confianza deseado. P= proporcion
estimada (o la probabilidad del suceso). E= margen

e error porcentual deseado dividido por 100.




3. Ocupacion Hotelera (OH), Estadia Promedio y Total de

Visitantes.

% de Ocupacion

-10%

Bajo el PFromedio
Respecto a OH -
Recesa Invernal
2024

33 alojamientos relevados

23 alojamientas respondieron

10 alojamientos sin datos,

3 alojamientos cemrados v sin atencian al poblico
(visitados prasencialmenta).

1 alpjamiento cerrado por refacciones,
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Estadia Promedio
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4. Gasto Promedio Diario.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL GASTO

5,6%

@® Alojamiento Cena @ Almuerzo () Gastos extra Desayuno




5. Impacto Econémico

7.381

$1.776.384.258

12.917

18.830

8.296| $1.996.490.179 14518 18.830
a627|  $1M3.477.013 8.097 18.830
20.304 | $4.886.351.449 35.532 56.490

IMPACTO ECONOMICO

14 al 20 de julio

21al 27 dejulio

28 de julio al 2 agosto

0 500.000.000

5 . . . . . . . . 4
Considera la sumatoria de la cantidad de turistas alojados en establecimientos registrados mas la

1.000.000.000

1.500.000.000

6(0_ orcién de excursionistas. Este Gltimo dato resulta de una estimacién en base a datos de Perfil del
isitante. No se dispone de informacidn sobre establecimientos no registrados, por lo que los resultados

deben considerarse con subestimaciones.




6. PerFil del Visitante

PROCEDENCIA PAIiS DE ORIGEN - TURISTAS INTERNACIONALES
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PRINCIPAL MOTIVO DE VISITA MOTIVO DE VISITA SEGUN PROCEDENCIA
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TIPO DE ALOJAMIENTO ELEGIDO

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

ESTADIA PROMEDIO SEGUN TIPO DE ALOJAMIENTO
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:PENSO EN OTROS DESTINOS ANTES QUE EN SFVC?

VALORACION DEL DESTINO

Escala de Valoracién Cuantitativa: Escala de Valoracién Cualitativa:
@ Entre1,00y3,99 1=Muy Mala
2 =Mala
") Entre 4,00y 4,49 3= Regular
4 = Buena
@ Entre 4,50y 5,00

5 = Excelente




7. Ingresos y afluencias en atractivos

AFLUENCIA EN ATRACTIVOS Y CENTROS DE INFORME - DEL 14 DE JULIO AL 2 DE AGOSTO

DEL 2025
Centro de informe “Casa 69
de SFVC
Centro de Informes “Plaza 881
25 de Mayo"

3.395

Pueblo Perdido de la 1.573
Quebrada
Casade LaPuna 872
Museo de la Ciudad - Casa 618
Caravati
Museo Adan Quiroga 1.208 4,01 3
Museo de la Virgen del 2187
Valle

COMPARACION DE AFLUENCIAS EN ATRACTIVOS Y CENTROS DE INFORMES
RECESO INVERNAL 2024 VS RECESO INVERNAL 2025.




AFLUENCIA EN ACTIVIDADES - DEL 14 DE JULIO AL 2 DE AGOSTO DEL 2025

Pueblo Perdido

Trekking por la

AFLUENCIA EN SERVICIOS - DEL 14 DE JULIO AL 2 DE AGOSTO DEL 2025

[rizhzs de la Quebrada quebrada 2 2 2 12
16/07/2025 | Casadelapuna | SOMidosdemi 20 10 30 30
Tierra

17/07/2025 | CasadelaPuna Patio Criollo 30 40 70 300
Pueblo Perdido Trekking por la

I de la Quebrada quebrada 2 5 / 12

18/07/2025 | CasadelaPuna Patio Criollo 50 60 10 300
Pueblo Perdido Degustacidn de

18/07/2025 de la Quebrada Sabores Nativos e 1 A 30
Pueblo Perdido Ritual de Pacha

ey de la Quebrada Raymi 0 12 12 30

19/07/2025 | casa dela puna Patio Criollo 60 70 130 300
Pueblo Perdido L

19/07/2025 N Avistajes de Aves 15 (0] 15 =
Pueblo Perdido Trekking por la

[Elee de la Quebrada quebrada 0 4 4 12
Pueblo Perdido L

22/07/2025 e N Avistajes de Aves 16 1 17 20

22/07/2025 | Casadelapuna | SOnidosdemi 20 5 25 30

Tierra

24/07/2025 | Casa dela Puna Patio Criollo - - 45 =

25/07/2025 | Casa dela Puna Patio Criollo - - 23 =
Pueblo Perdido Degustacién de

25/07/2025 de la Quebrada sabores nativos = 2D 30
Pueblo Perdido Ritual de Pacha

25/07/2025 de la Quebrada Raymi 2 A 9 30

26/07/2025 | Casa dela Puna Patio Criollo - - 15 =




Pueblo Perdido

Trekking por la

ERlE de la Quebrada quebrada 0 2 2 15
Pueblo Perdido L
27/07/2025 e Avistajes de Aves 0 (0] 0 =
Feria de
31/07/2025 | CasadelaPuna | Artesanias, Disefo 20 40 60 60
y Patio Criollo
Pueblo Perdido Degustacién de
1/07/2025 de la Quebrada Sabores Nativos 2 1 A 30
Pueblo Perdido
1/07/2025 e Chey chey pachay 10 20 30 30
Feria de
1/07/2025 | Casadela Puna | Artesanias, Disefio 20 40 60 100
y Patio Criollo
Feria de
2/07/2025 | CasadelaPuna | Artesanias,Disefio 30 30 60 100

y Patio Criollo




El receso invernal 2025 en San Fernando del Valle de Catamarca evidencié una dindmica
turistica sostenida, con una afluencia total de 20.304 visitantes y una estadia promedio de
3,5 noches, lo que permitié alcanzar una ocupacién hotelera del 63% en los establecimientos
registrados.

El Gasto Promedio Diario por visitante fue estimado en $129.000, con fuerte incidencia del
rubro alojamiento (59,45%), lo que se tradujo en un impacto econdémico total de
$4.886.351.449 durante el periodo comprendido entre el 14 de julio y el 2 de agosto del 2025.

El relevamiento del perfil del visitante mostré una composicion diversa de turistas
provinciales, nacionales (94,9%) e internacionales, con altos niveles de satisfaccidn. La
valoracién general del destino obtuvo calificaciones positivas, destacdndose la hospitalidad
(4,44), la oferta cultural (4,38) y la calidad del alojamiento (4,26), aunque también se
identificaron aspectos a mejorar, como la informacion turistica, precio/calidad, la senalética.

En cuanto a los atractivos turisticos y centros de informes, se registraron niveles variables de
afluencia, con una disminucion respecto al receso invernal 2024 en algunos espacios, lo que
plantea desafios en términos de promocidn, renovacién de propuestas y fortalecimiento de la
articulacion con prestadores locales.

Los datos aqui presentados constituyen un insumo valioso para la planificacién de acciones
estratégicas, enfocadas en mejorar la competitividad del destino, optimizar los servicios y
promover un desarrollo turistico equilibrado y sostenible.

Equipo Técnico
Observatorio de Turismo Municipal

Dir. Gral. de Turismo
Sec. Turismo y Desarrollo Econémico

Municipalidad de La Capital
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